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APLICACIONES METALAYM es una empresa metalúrgica dedicada al diseño y fabricación de equipos 

y componentes industriales de gran complejidad. Especializados en planchistería industrial, utilizamos 

el acero inoxidable ,hierro y el aluminio como materia prima para fabricar maquinaria y componentes 

industriales. 

 

Desde nuestra fundación, la empresa ha focalizado todos sus esfuerzos en ofrecer a sus clientes unos 

productos y servicios de calidad, únicos y competitivos. Para ello, aplicamos una máxima de trabajo 

basada en la metodología de mejora continua como herramienta de evolución constante. 

 

Nuestros Valores son: 

 

Mejora Continua:  

 

A fin de ofrecer a nuestros clientes productos y servicios de calidad, únicos y competitivos aplicamos 

en todos nuestros procesos una metodología de trabajo basada en la filosofía Lean management. 

 

Nuestro objetivo es conseguir la máxima eficiencia en toda la operativa y un producto final de valor 

que dé respuesta a las exigencias de nuestros clientes. Por eso analizamos todos elementos que 

intervienen los procesos de fabricación y gestionamos todos los recursos planificando 

cuidadosamente todos los aspectos para obtener mayor calidad en los productos finales, con los 

costes más reducidos. Incluimos en nuestra gestión las consideraciones adecuadas para asegurar el 

cumplimiento con los requisitos relativos a productos y servicios importantes para la seguridad 

nuclear. 

 

Apuesta por la innovación:  

 

La innovación es uno de los pilares más importantes de nuestra cultura empresarial. La constante 

inversión tecnológica nos permite optimizar todos los procesos industriales. Con el fin de ofrecer un 

servicio más completo y competitivo, hemos invertido en maquinaria de vanguardia, instalaciones 

inteligentes y una fuerte infraestructura tecnológica. De esta forma podemos adaptarnos a las 

exigencias de nuestros clientes con rigor y profesionalidad, minimizando los costes de producción 

y ofreciendo la mejor relación calidad/precio en cualquier proyecto, ofreciendo soluciones 

personalizadas a cada requerimiento del cliente.  

  

https://metalaym.com/acer-inoxidable/
https://metalaym.com/filosofia-i-valors-corporatius/
https://metalaym.com/instal-lacions/
https://metalaym.com/instal-lacions/


 
 

 

 

POLÍTICA DE GESTIÓN                            

Pág. 2                                                                        04062025 
Documento confidencial. Prohibida su reproducción sin la aprobación expresa de la empresa.  
Versión electrónica vigente. Cualquier copia impresa corre el riesgo de no estar actualizada.  
 

 

Compromiso de calidad:  

 

Garantizar la máxima calidad en nuestros productos y servicios con el objetivo de ser merecedores 

de la confianza y la satisfacción de nuestros clientes es una de las principales premisas de nuestra 

empresa. Durante todos los procesos productivos y en función de los requerimientos de cada 

proyecto, las distintas áreas de la empresa trabajan en común y con la máxima profesionalidad y 

rigor para garantizar la calidad del producto final. Incluyendo el compromiso para asegurar que el 

cumplimiento de los aspectos relativos a productos y servicios importantes para la seguridad nuclear 

no se vea comprometido por otras prioridades. 

 

Implicación y exigencia personal y profesional:  

 

Ningún proyecto sería posible sin la experiencia, la implicación y el compromiso de un equipo de 

profesionales altamente cualificados que trabaja con el objetivo común de dar respuesta a las 

necesidades de cada uno de nuestros clientes. Un equipo dinámico, comprometido y exigente que se 

adapta a cada proyecto trabajando con seriedad y eficiencia y dedicando un gran esfuerzo y constancia 

para poder dar el mejor servicio al cliente. 

 

Nuestra trayectoria y experiencia profesional, avala nuestro compromiso con el cliente basado en la 

confianza y la determinación de ofrecer soluciones de calidad. 

 

Política de exclusividad y confidencialidad:  

 

APLICACIONES METALAYM establece como una de sus premisas, una política de exclusividad y 

confidencialidad hacia nuestros clientes con un total respeto y compromiso frente al proyecto sobre el 

que se esté trabajando. 

 

Conocedora de que su futuro debe basarse en la satisfacción de sus partes interesadas, en la protección 

del entorno, adquirimos los siguientes compromisos de: 

 

• Identificar y cumplir con las expectativas de nuestras partes interesadas, así como los requisitos 

legales aplicables a nuestras actividades en todos los ámbitos y con cualquier otro compromiso 

que adquiramos voluntariamente. 

• Esforzarnos en la mejora continua de nuestras actividades con el objetivo de incrementar la 

satisfacción de nuestras partes interesadas y prevenir la contaminación de nuestro entorno.  

• Integrar el compromiso y la concienciación en materia de seguridad nuclear a través de acciones 

formativas estructuradas y dirigidas a todo el personal, para garantizar una cultura de seguridad 

adecuada. 
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Para ello fomentamos una cultura de gestión fundamentada en la calidad de nuestras actividades, la 

protección ambiental y el compromiso con la seguridad nuclear. Integrando los principios de la norma, 

orientamos nuestros procesos a garantizar la fiabilidad, el cumplimiento regulatorio y la gestión de 

riesgos asociados, respondiendo así a los más altos estándares exigidos por la industria nuclear. 

 

Esta política sirve como marco de referencia para la gestión y mejora de nuestras actividades. Instamos 

a todos nuestros colaboradores a apoyar esta política y realizar su trabajo acorde a los compromisos 

recogidos en ella. 

 

  

Gerona, a 02 de junio del 2025 


